
   
 

   
 

Litteraturliste for studiet Helseadministrasjon og Pasientrettede IKT 

systemer 2024-2026 

Tittel Forfatter ISBN/Lenker 

Emne 1: Felles innholdsdel 

Gode fagfolk vokser: personlig 
kompetanse i arbeid med 
mennesker 
Cappelen Damm AS 6. utg. 2024 

Greta Marie Skau  9788202802424 

 

Fag, etikk og kommunikasjon. S 15-
233. 3 utgave. Cappelen Damm 
Akademisk 2019 

Grasaas K.K, Sjursen M og 
Stordalen J. 

9788202616625 
 

Etikk og bærekraft, 2. utg 
Universitetsforlaget 
2020 

Kvalnes øyvind 9788215043074 

Tverrprofesjonell samhandling og 
teamarbeid 

Kjernekompetanse for fremtidens 
helse- og velferdstjenester 

Anita Iversen, Nanna 
Hauksdottir 

9788205516717 
 

Brukerorientert ledelse i offentlig 
sektor 

 

  

H-HLR: Norsk grunnkurs i HLR for 
helsepersonell 

Norsk Resuscitasjonsråd. 
HHLR Kursbok eller e-
læringskurs-bok 
alternativ HHLR E-bok 
med e-læring: 

HHLR E-bok med e-læring - 
Enbruker - Gjenoppliving.no 

Prosjektnøkkel, NKI – forlag. 1. 
utgave 2019.  

Thorenfeldt, Anne 
 

9788256264742 
 

Skrivenøkkel. (2019) Oslo. NKI-forlag Mørch, Valgerd 9788256262922 

Øvrig undervisningsmaterielll distribueres digitalt ila. emnet 

Konflikthåndtering 
Hefte til nedlastning 
 
 
Retorikk Del 1 
Hvordan organisere tekster 
Deles ut digitalt 
 
Belbin – verktøy om samarbeid og 
teamarbeid Hefter 1 – 4 
 
 
E-læringskurs i oppgaveskriving 
 
 
Se programmene med enkel 
Veiledning i microsoft word og Excel 

Inkluderende arbeidsliv - 
Gratis materiell - 
Idébanken 
(idebanken.org) 
 
Ikor 
Institutt for 
kommunikasjon og 
retorikk 
 
Belbin Norge 
Lastes ned på Belbin - 
Belbin Norge (belbin-
norge.no) 
 
 
Skolens hjemmeside 

www.Idèbanken.no 
 
 
 
 

Alternativ tilleggslitteratur   

https://www.gjenoppliving.no/butikk/e-boker/tilgang-hhlr-e-bok-med-e-laering-enbruker/
https://www.gjenoppliving.no/butikk/e-boker/tilgang-hhlr-e-bok-med-e-laering-enbruker/
https://materiell.idebanken.org/
https://materiell.idebanken.org/
https://materiell.idebanken.org/
https://materiell.idebanken.org/
https://belbin-norge.no/
https://belbin-norge.no/
https://belbin-norge.no/
http://www.idèbanken.no/


   
 

   
 

Psykologi og sosiologi 4.utgave.  
Høyskoleforlaget 2016 
 
Samarbeid og relasjonskompetanse 
1.utg. 202 

Helgesen, Leif A., Kari K. 
Grasaas og Marit Sjursen 
 
 
Aasen, Annicken 
Martinez 

9788202421342 
 
 
 

 978820261663 

Aktuelle nett-ressurser   
Prosjektveiviser – en felles 
prosjektmodell for offentlig sektor 
 

Digitaliseringsdirektoratet 
 

Digitaliseringsdirektoratet | 
(prosjektveiviseren.no) 

Aktuelt lovverk 

Forvaltningsloven 
Lov om arbeidsmiljø, arbeidstid og 
stillingsvern mv  
Lov om behandling av 
personopplysninger og GDPR 
Lov om helsepersonell 
 
Lov om helsepersonell med 
kommentarer 
 
Lov om pasient- og 
brukerrettigheter 

Lov.data.no 
 
 
 
 
 
 
Helsedirektoratet 
 
 
Helsedirektoratet 

 
 
 
 
 
 
Helsepersonelloven med 
kommentarer - 
Helsedirektoratet 
 
Pasient- og 
brukerrettighetsloven med 
kommentarer - 
Helsedirektoratet 

Emne 2: Kommunikasjon, kundebehandling og saksbehandling 

Helse og jus. Oslo: Gyldendal 
juridisk. (2019, 9. utg.).  
Kap. 8 - 23 

Molven, Olav 9788205524873 
 

HR-boka, Gyldendal Akademisk, 3. 
utg. (2023). Kap.1, 9, 10, 11, 12, 13, 
17 
 
Alternativ 
HR-boka, Gyldendal Akademisk, 3. 
utg. (2023) 
Leieavtale el. Digitalt kjøp 

Egerdal, Åshild (red) 
 

9788205587649 

 

 
Digital versjon 
9788205587656 
 

Etikk og bærekraft Øyvind Kvalnes 2. utgave 
2020 

 

https://www.haugenbok.no/product/person/Aasen%2C%20Annicken%20Martinez
https://www.haugenbok.no/product/person/Aasen%2C%20Annicken%20Martinez
https://www.prosjektveiviseren.no/
https://www.prosjektveiviseren.no/
https://www.helsedirektoratet.no/rundskriv/helsepersonelloven-med-kommentarer
https://www.helsedirektoratet.no/rundskriv/helsepersonelloven-med-kommentarer
https://www.helsedirektoratet.no/rundskriv/helsepersonelloven-med-kommentarer
https://www.helsedirektoratet.no/rundskriv/pasient-og-brukerrettighetsloven-med-kommentarer
https://www.helsedirektoratet.no/rundskriv/pasient-og-brukerrettighetsloven-med-kommentarer
https://www.helsedirektoratet.no/rundskriv/pasient-og-brukerrettighetsloven-med-kommentarer
https://www.helsedirektoratet.no/rundskriv/pasient-og-brukerrettighetsloven-med-kommentarer


   
 

   
 

Tverrprofesjonell samhandling og 
teamarbeid 

Kjernekompetanse for fremtidens 
helse- og velferdstjenester 

Anita Iversen, Nanna 
Hauksdottir 

9788205516717 
 

Organisasjon og ledelse i Helsefag 
og 
sykepleie                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            

Kari Ingstad  

Brukerorientert ledelse i offentlig 
sektor, Gyldendal 2022, 2. opplag 

 
Ebok  
Utgivelsesår: 2022 
2. utgave 
Kjøp på Allvit.no 
 
 

Pål Ellingsen, Rikard 
Eriksson, Knut Arne 
Kvitting 

9788205560420 
 
 
 
9788205560437 

Bokføring og regnskaps-forståelse 
Fagbokforlaget 2019, 1. utg 
 
Bokføring og regnskaps-forståelse 
Fagbokforlaget 2020, 1. utg. Digital 
versjon 

Berg, T og Sending AA. 
 
 
Berg, T og Sending AA. 

9788245033038 

Aktuelle nettsider 

Veileder saksbehandling 
 
 
 

Veileder for arkivering og 
journalføring i departementene og 
statlige virksomheter 

 

Helsedirektoratet IS-2442 
 
 
 
 
 

Saksbehandling av tjenester 
etter helse- og 
omsorgstjenesteloven - 
Helsedirektoratet 
 
Veileder for arkivering og 
journalføring i departementene 
og statlige virksomheter - 
Arkivverket 
 

Aktuelt lovverk i tillegg til det som er nevnt i emne 1 

Lov om sosiale tjenester i arbeids- 
og velferdsforvaltningen 
Lov om Folketrygd 
Lov om spesialisthelsetjenesten 
Lov om kommunale helse- og 
omsorgstjenester 
Lov om årsregnskap 
Lov om Bokføring 
Lov om Arkiv 
 
Forskrifter: 
Forskrift om pasientjournal Forskrift 
om fastlegeordning i kommunene 
Forskrift om offentlige arkiv 

 www.lovdata.no 

Emne 3: Organisering, Økonomistyring og finansiering av helsetjenesten 

https://www.helsedirektoratet.no/veiledere/saksbehandling-av-tjenester-etter-helse-og-omsorgstjenesteloven
https://www.helsedirektoratet.no/veiledere/saksbehandling-av-tjenester-etter-helse-og-omsorgstjenesteloven
https://www.helsedirektoratet.no/veiledere/saksbehandling-av-tjenester-etter-helse-og-omsorgstjenesteloven
https://www.helsedirektoratet.no/veiledere/saksbehandling-av-tjenester-etter-helse-og-omsorgstjenesteloven
https://www.arkivverket.no/veiledere-for-offentlig-sektor/veileder-for-arkivering-og-journalforing#!#step-bakgrunn
https://www.arkivverket.no/veiledere-for-offentlig-sektor/veileder-for-arkivering-og-journalforing#!#step-bakgrunn
https://www.arkivverket.no/veiledere-for-offentlig-sektor/veileder-for-arkivering-og-journalforing#!#step-bakgrunn
https://www.arkivverket.no/veiledere-for-offentlig-sektor/veileder-for-arkivering-og-journalforing#!#step-bakgrunn


   
 

   
 

Organisasjon og ledelse i Helsefag 
og 
sykepleie                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

Ingstad Kari 9788205516717 
 

Etikk og Bærekraft., 
Universitetsforlaget 2. utg.2020 

Øyvind Kvalnes 9788215043074 

Helse og jus. Oslo: Gyldendal 
juridisk. (2019, 9. utg.).  
Kap. 3, 4, 21, 22, 23, 25, 

Molven, Olav 9788205524873 
 

HR-boka, Gyldendal Akademisk, 
(2019). Kap. 4, 5, 6, 7, 8, 21,  22, 23 

Egerdal, Åshild (red) 9788205524484 

Tverrprofesjonell samhandling og 
teamarbeid 

Anita Iversen, Nanna 
Hauksdottir 

9788205516717 

Aktuelle nettsider i tillegg til de som er nevnt i emne 1 og 2 

Tverrfaglig kompetanse-senter for 
tannhelsetjenesten 
 
 
 
God klinisk praksis i 
tannhelsetjenesten (2011) sist faglig 
oppdatert 2019 

Interfylkeskommunalt 
samarbeid om tannhelse 
 
 
 
Helsedirektoratet 
 
 

Hjem - TkØ - 
Tannhelsetjenestens 
kompetansesenter Øst 
(tkost.no) 
 
God klinisk praksis i 
tannhelsetjenesten (2011) - 
Helsedirektoratet 

Aktuelt lovverk i tillegg til det som er nevnt i emne 1 

Folkehelsearbeid 
Smittevernloven  
 
Lov om tannhelsetjenesten 

 Lovdata.no 

Emne 4: Hovedprosjekt 

Se obligatorisk litteratur, aktuelle 
nett-ressurser og lovverk emne 1 - 3 

  

 

 

 

https://www.tkost.no/
https://www.tkost.no/
https://www.tkost.no/
https://www.tkost.no/
https://www.helsedirektoratet.no/veiledere/god-klinisk-praksis-i-tannhelsetjenesten
https://www.helsedirektoratet.no/veiledere/god-klinisk-praksis-i-tannhelsetjenesten
https://www.helsedirektoratet.no/veiledere/god-klinisk-praksis-i-tannhelsetjenesten

